PIEC KROKOW PODEJMOWANIA DECYZJI

Podejmujgc decyzje, warto pamietac, ze to tak naprawde techniczna umiejetnosé i mozna sie jej - na
cate szczescie - nauczyd. Istniejg specjalistyczne szkolenia - na przyktad dla kadry zarzadzajacej czy
zespotdw. Francja stynie z tego, ze uczy sie tam nawet podejmowania decyzji osoby bezrobotne. W
ksiegarniach mozemy znalezé wiele pozycji, opisujgcych krok po kroku efektywne procesy
podejmowania decyzji. Na nasz jednak uzytek, siegnijmy po najprostszy i sprawdzony schemat
podejmowania decyzji.

Pierwszy Krok — Zdefiniowanie sytuacji/problemu.

Co chce osiggna¢? Doktadne zdefiniowanie problemu/ sytuacji w jakiej sie znalezlismy. Jaki jest cel
naszych dziatan? Dobrze i ekonomicznie jeden , wielki”, ostateczny, cel podzieli¢ na cele czgstkowe,
tatwiejsze do osiggniecia. W ten sposodb okreslamy szczegdtowo zakres naszych dziatan, terytorium,
po ktérym bedziemy sie poruszac. To zabezpiecza znakomicie przed robieniem "wszystkiego na raz",
przed nattokiem trudnych do uporzadkowania mysli. Poza tym — aby podjag¢ skuteczne dziatania,
trzeba wiedzie¢, czego sie chce. Precyzyjne zdefiniowanie problemu z ktédrym przyszto nam sie
zmierzy¢ pozwoli okresli¢ cel do jakiego dazymy, co chcemy w rezultacie podjetej decyzji
osiggnaé/zyskac.

Drugi krok - Postawienie diagnozy sytuacji

Na tym etapie staramy sie znalez¢ zrédta dotychczasowych niepowodzen. Pomysimy, co w tym
momencie jest najistotniejsze. Okreslmy tez stabe punkty przeciwnika - a tym przeciwnikiem jest
wiasna niemoc, trudne okoliczno$ci, niezyczliwa osoba. Nalezy uwzglednié zebranie wszystkich
niezbednych informacji. Im wiecej sie dowiemy z czym przychodzi nam sie zmierzy¢ tym tatwiejsze
bedzie przewidzie¢ wszystkie kroki dziatania.

Trzeci krok - Poszukiwanie alternatywnych sposobdéw rozwigzan

Jedno rozwigzanie to zte rozwigzanie. Konieczne jest gromadzenie informacji. UrzadZmy sobie matg
prywatng burze mdézgdw - wypiszmy wszystkie, nawet te najbardziej szalone pomysty rozwigzania
problemu. Moze sie okazac, ze to co sie wydawato absurdalne, jest po prostu nowatorskie. Nalezy
uwzglednic co jest nam potrzebne, kto moze nam pomac, gdzie mozemy napotkac jakis problem, co
bedzie wymagato od nas wiecej pracy, wysitku. Okreslenie wszystkich mozliwosci jakimi dysponujemy
dokonujac wyboru najlepszej drogi dojscia do osiggniecia celu utatwi nam dokonanie wyboru w
etapie pigtym.

Czwarty krok — Dokonanie wyboru

Kiedy ocenimy juz wszystkie mozliwosci, wybierzmy te najbardziej sensowng. Dokonajmy rachunku
ewentualnych strat i zyskow. Jezeli potrzebujemy wsparcia oséb trzecich, zastanéwmy sig, na ile jest
to realne, na ile mozemy liczy¢ na tych ludzi i czy przypadkiem nie chcemy, aby to oni zatatwili
wszystko za nas.

Pigty Krok — Cel

Wiele oséb, ktore podejmujg decyzje, poswieca tyle wysitku temu procesowi, ze czesto nie starcza im
juz energii na dziatanie, na wcielenie ich w zycie. Tymczasem aktywnos¢ to jedyny sposéb
sprawdzenia, czy nasze wybory sg stuszne. Monitoring jest czyms niezbednym.
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