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zel mozesz tez 7adzwo

zachowania grozi kara grz
a wolnosci. Do czynéw karalnych
przestepstwa wobec &.:mw osoby lub
wanie do nienawisci na tle r
znych, rasowych, wyznaniowych. ;
2tywnym zjawiskiem wystepujacym
ce tam, gdzie uzytkownicy sieci prowa
dyskusyjnych i w serwisach spofecz
od angielskiego stowa trolling, ktére o
rvb na wedke. Troll poprzez zaczepne komentarze
wiedzi zarzuca przynete wsréd uczestnikéw dysk
np. do wprowadzenia zametu, dezorganizacji -.:ﬂ
tu, narastania ztych emocji albo wywofania kiétn

) Dobra radg

Istoty P
kow,

A tregej moze

Czo§¢ Zamieg;
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Rys. 8.3, Prayklad integrowania przekazy w sieci

ze sposobow rozpowszechniania tworczos
e hashtagéw, czyli skow lub fraz pop
# (hasz). Umieszczone przy danej tresci, ulatwiaja jej znalezie
ninteresowanych uzytkownikéw. Hashtagi um
grupowanie tresci, co w natloku informacji jest bardzo wazne
Przyklady hashtagow:
#photooftheday — umieszczany jest pod
danego dnia hitem w internecie,

#nofilter - zdjgcie bez fltra,
#travel - zdjecie z podrozy.

Caeéé tworcéw, zwlaszcza tych internetowych. jest jednoczesnie
influencerami (od ang. influence — wplywa na). 53 to osoby staraja- © infiuencer
cesie 2yskaé wplyw na decyzje jak najwickszej liczby uzytkow K
Poprzez budowanie relacji zaufania. Influencer swoja marke tworzy
Poprzez publikowanie tresci i aktywnos¢ W ‘mediach spolecznoscio-

- wych Musi by¢ na biezqco z newsami 2 dziedziny, w ktorej si¢ udziela.
E nadto chetnie dzielic si¢ WO inig. 3 lub doswiadczeniem
p : ziedzinie, dlatego

ego spolecznosci

2djeciem, ktore mogloby by¢
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/WM Rozdziat 3. Spoleczeristwo w internecie

e w sieci sa influencerami. Wiele os6h
wojej twérczosci lub innym osiagnia
fani. Dotyczy to np. znanych sp,.

Nie wszystkie osoby znan

2 warto wiedzie¢ popUlal’llOéé zdobywa dzieki s

Wiele 0sob, ktére obecnie oAt
53 rozpoznawalne i ciesza ~ ciom, nglos‘ldp‘“ :[;Ji]'{l-\cz)r charytatywnych.
i 7 moscia, ’ rtystow czy dzlaic 4 P B R
sie duza popula % towc6w, artysto eréw bardzo chetnie wykorzystuja rézne firmy
(@ We. b, Popularnosé influencer iernikiem popularnosci influence,.
profesjonalne programy dzialaniach nmrl\»etingmvych, Miernikiem popula uencery
;e!g\:v\’zylﬂq S:ganaoo w ‘Z]ab ! 1;Czba wzytkownikow obserwujacych publikowane prze; Nie-
S A D i znajomych. Osoby zainteresow:
wsiecinp. od prowadzenia " o« Jiczba polubieri, odston i znapmych. Y zainteresowane
bloga lub vioga. gdb i formacji od danego tworcy i skfonne podejmowaé decyzje
jorem in s < i ; pe )
. estiami nazywane sa followersami (od ang. folloy, _

Z jego su; - = : 2
e wisie YouTube odpowiednikiem followerséw sq sub.

podazac za). W ser
skrybenci danego kanatu.

Cwiczenie 4

Wybierz dwie znane osoby (np. spoéréd pios/e/nkarzyl, pitkarzy, ak-

toréw), a nastepnie porownaj ich popularnos$¢ w flwoch serwisach

w sieci. W tym celu mozesz np. poréwnac liczby 0s6b obserwujacych
Lich profile w tych serwisach.

Ciekawym zjawiskiem, ktére mozna obecnie zaobserwowaé, jest

Remiks © tworzenie remikséw, czyli utworéw, ktére powstaly na podstawie

innych utworéw. Wielu osobom remiks kojarzy sie gléwnie z mody-

fikacja muzyki. Moze on jednak dotyczy¢ takze przerébki obrazow,

tekstow literackich lub filméw. Remiksem jest np. mem, ktérego autor
wykorzystat istniejacy obraz i dodat do niego tekst.

Do tworzenia remikséw zacheca
tatwy dostep do e-zasobow (wiele [RI[1]] ULUBIONY HASHTAG?
z nich jest w domenie publicznej)
oraz narzedzi, ktére ulatwiaja WPro-
wadzanie zmian w oryginalnym
zrédle informacji. W sieci mozna
znalez¢ serwisy, w ktérych twor-
Cy. prezentuja swoje remiksy, np.
Mixcloud i Soundcloud, gdzie moz-

na znalezé nowe aranzacje utworéw
muzycznych.

V¢ Zapamietaj

0s0b, nalezy Pamigtag o przes

oA Zeganiy netykiety.
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8. Moja cyfrowa tozsamosé

= Podczas aktywnosci w sjeci nalezy przestrze,
= [stnieja regulacje prawne, dzieki ktérym mozna dochodzi¢ swoj
ochrony danych osobowych. et o e
= Aby komunikat zostat odebrany zgodnie 7 intencja nadawcy, trzeba w
komunikacji odpowiedni do okolicznogci, o
= Za szkodliwe zachowania w sieci, np. hej

gac netykiety, |

t, mozna ponie§é¢ powazne konsekwencje,

Zadania

e

+ Bl Podaj przyktady trzech nickéw, ktére mogtyby powiedzie¢ innym co na twoj temat.

+ B Odszukaj w sieci przyklad komentarza, z kt6rym sie nie zgadzasz. Sformutuj komunikat,

dzieki ktéremu w konkretny i kulturalny sposéb wyjasnisz autorowi, dlaczego wedtug
ciebie nie ma racji.

* K Podaj przyklady dwoch zasad etykiety sieciowej, ktére wedtug ciebie warto dopisa¢ do
wymienionych w temacie.

*+ B Wypisz w dokumencie tekstowym przyktady zagrozen wynikajacych z podszywania 51e
pod kogos w sieci. Uwzglednij zagrozenia zaréwno dla osoby, ktérej cyfrowa tozsamosé
jest wykorzystywana, jak i dla osoby podszywajacej sie pod nia.

** Bl Przygotuj zartobliwy mem do hasta ,smartfon na wakacjach”. Pamietaj o przestrzeganiu
prawa autorskiego.

*+ B Podaj trzy przyktady sytuacji, w ktérych komunikacja za pomocy Wy{aclfn’iip:lf:eiiz
tekstu i obrazéw (emotikonéw) jest wystarczajaca, aby przekazac lub uzyskac ko
informacje.

i na temat sposobu, w jaki mozna odwotac \

i B el zrcdiach poszuks; T ) 2 w dokumencie tekstowym. ‘

: SPn
udzielone wezesniej zgody marketingowe. Rozwigzanie zap "
uzytkownika sieci.

i ktadowego :
**+ B W dokumencie tekstowym przedstaw profil przy ), ktére moga by¢

j jalizacje, nie nazwi
Nastepnie przygotuj liste firm (pf)da) spev:)allz;i)le, nie nazwe
zainteresowane dotarciem do czlowieka o tym profiiu.

6] W warzania
. W rézn ji ji temat zautomatyzo anego prze
- 7 yCh zrédtach poszuka) ;nformacpj l‘la. J : I
dan]'Ch Wt filowani . 1 1 . e
Y(ty ane. Sporzgdz na ten temat notatk¢ w dokumencie teksto ym.
w kaI ZYSTyW: 5
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8.1. Czym jest cyfrowa tozsamos$¢é?

O cyfrowej tozsamosci wspominali$my _.cw W
pekiaracia tozsamosel, _e-uslug. Mowilismy wéwczas, ze osoby logujace
5697 jacego e-ustuge sa reprezentowane przez z

przy rejestracji. Nie interesowaly nas cechy tej 0

izachowania. Pojecie cyfrowej tozsamosci ma j

Cyfrowa tozsamosé 0 Nasza cyfrowa tozsamo$¢ tworza nie tylk
przy zakladaniu réznych kont. Sktada sie na
my w sieci, czyli np. komentarze, wypowie
zdjecia i filmy, a takze uzywane hashtagi orz
re odwiedzamy. Z zamieszczonych tregei
0 naszych pogladach i zainteresowaniach,
Warto zwréci¢ uwage na to, ze nasza ¢

16znic od tej rzeczywistej. Internet stwar:

manifestowanj

vonuw sie méwié. Moze by¢ tez tak, ze akt:
Kazujg uz Ow ni i

. )3 uzytkownikéw pie takich, jacy sq, a

ne, A 4
L Cwiczenig 1
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8. Moja cyfrowa tozsamost

pamigtaj, Ze to ty decydujesy,
innym. Mozesz wybraé, co pokaz
szerszej publicznosci. Twdj cyfrow:
szkodzié W realizacji r6znych celéy
wodniczacego szkoly albo zosta¢

jaka czesé s .
i nes¢ swojego zycia odstonisz
tylko swoim najblizszym, a co ¢ Dobra rada
e ey To, 6o publikujesz
e nvr moze ci poméc lub prze-  w ntermecie, sawsze
o ly cheesz kandydowaé na prze-  traktuj jako dostepne
olontariuszem w fundacji. Dlatego dia wszystkich - nawet

3 e .
warto pomysle¢ nad skutkami zaproszenia 5 jesli moze to zobaczyé
0 innych do SWojej przestrzeni. tylko jedna lub kilka
v PP ST os6b. Nigdy nie mozesz
" X ZapetaeEy ——— mieépewnosc, czy
: ¢ udostepniane przez
% , Cyfrowa tozsamos¢ tworza wszelkie aktywnosci, ktére pozostawiaj ciebie tresci nie zostang
| wsiec lad, np. opublikowane zdjecia, filmy, ko "WIg[a | - przekazane dalej, np. na
: K , Tiimy, komentarze, publiczne skutek ataku hakerskiego.
dyskusie | wykorzystywane e-usiugi. Cyfrowy wizerunek moze mieé |
pozytywny lub negatywny wj na nasze zycie.
= O @ = |
€ e
8.2. Ochrona danych osobowych
Podczas aktywnosci w sieci podajemy rézne informacje na swéj temat.
Nie zawsze zdajemy sobie sprawe z tego, jaka wartos¢ maja przekazy-
(] wane przez nas dane. Warto pamigta¢, ze ustugodawcy czerpia z nich
korzyéci — w szczegdlnosci, gdy korzystanie z ich ustug jest bezptatne. e
Przed pierwszym skorzystaniem z e-ustugi czesto jestesmy proszeni ) Dobra rada
o akceptacje zapisow, ktore zezwalajg ustugodawcy na wykorzystanie ~ Zanm zaakceptujesz
naszych danych w réznych celach. Cze$¢ zg6d moze by¢ obowiazkowa. m.mwmnn_wﬁm__xoﬁmwmmoax
N W zaleznosci od ich tresci ustugodawcy moga np. przetwarza¢ dane,  temu dowiesz sig, jak
- tworzac raporty, ktére wykorzystaja sami lub sprzedadza innym. ustugodawca chce
R I e it wykorzystywaé twoje dane.
I aporty te pozwalaja m.in. lepiej poznac potrzeby klientéw, dostoso- jegjwymaga on zgody
] wac do nich oferte i zwigkszy¢ sprzedaz konkretnych produktéw. na uzycie danych nie tylko
w celach koniecznych do

realizacji ustug, zastanow
sig, Gzy musisz korzystat
Ztego serwisu.

Cwiczenie 2
Jakiego produktu mogtaby dotyczy¢ reklama dostosowana do ciebie
na podstawie twojej aktywnosci w wybranym serwisie?

at szczegélne znaczenie maja ,
dane osobowe, czyli dane, ktére pozwalaja na identyfikacje konkret- © Dane osobowe

nej osoby. Moga to by¢ m.in.: imie, nazwisko, zdjecie, numer Emmmr..

identyfikator internetowy, dane o lokalizacji, ale réwniez opis mOM.Sn_.

ktéry jednoznacznie ja wskazuje (np- najwyzsza :Sm::mnm:é Kklasie 1a

W szkole x). W krajach Unii Europejskiej podstawe regulacji prawnych

i 0g6 dze-
w zakresie ochrony danych osobowych stanowl omo:.,m ToZpOorza
nie 0 ochronie danych osobowych, zwane W skrécie wOUW_.,WNNm\ ©RODO
i iazuj i i tne i publiczne,
porzadzenie obowiazuje wszystkie podmioty prywatn e, =
ktére przetwarzaja Mwhm osobowe. Nie dotyczy natomiast nﬁ.::cmn_ 3 Warto wiedzie¢
ogomozmqnn_:v domowym, np- nﬁ%rci<§:.§ adreséw W krajach Unii

3 o . Europejskief RODO
E tgv korespondencji- Warto zaznaczy<, 2€ przechowywanie ;1o obowiazywac
A osobowych jest forma ich przetwarzania.

Wiréd réznych informacji na nasz tem;

25 maja 2018
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mm Rozdzial 3.8

ywych (tzw. prawo do by
a danych osobowy.

ia

przeciwlt wobec przetwarzania d

a s

| Gwiczenie 3
podaj dwa przyk

7 przetwarzajacego .am:

i stratorowi moze si¢ okaz:

fady sytuacji, w ktorych pro
e osobowe 0 przekazanie
a¢ duzym ufatwieni

Pprawo okregla przypadki, w ktérych nasze pra
twarzaniem danych osobowych nie moga byé
tak np. wtedy, gdy dane s przetwarzane w celu:
» zapewnienia bezpieczefistwa narodowego i p
» zapobiegania przestepczosci,

» ochrony niezaleznosci sadéw.

& Dobra rada Administrator nie usunie naszych danych osol
s T wigzek ich archiwizowania przez o._:,mw—oném
do ochrony danych zawsze  czeniu szkoly nie mozesz poprosi¢ o usunieci
P elektronicznego. Sklepy internetowe takze nie
Pamigta), zedanemoga . . ¢

trafic do paristw, ktdre im jeszcze potrzebne do dochodzenia lub obron
e musza respektowac

przepistw obowigzuigcych

N Zapamietaj

Dzigki obo 3zujacym przepisom mamy m
swoich praw dotyczacych przetwarzania nas
i osobowych. Zawsze jednak nalezy przel

W Spos6b Przemyslany.

@) Dobra rada
Jesli cheesz wystad ten
Sam e-malil do kilky 0s6b,
& nie ma powody, Zeby
adresaci poznali Nawzajem
Swoje adresy, skorzystaj
Z pola UDW (do Ukrytej
Wiadomosci), Dzigki temy
Nie przekazesz nikomy
danych Pozostatych osgp,
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Dzigki rozwojowi technolog
polegac tylko na przesyla

Komuniko

U wiadomosci t
b rozmowe wideo,
Zastandwmy sie, W jaki spos6b forma porozu moze
wplywac na czytelnosé przekazu, Komunikacja jest skuteczna :._.,.F
gdy odbiorca odczytat informacje w 5pos6b oczekiwany et
ce. W przypadku rozmowy tw odbioe kora

rz3 w twarz na odbi6r komu;
wplyw zaréwno komunikacja werb.

ie sie w sie
kstowych

odby¢ rozmowe glosowg i

Wi

ia si

nadaw-
katu ma

alna (stowa), jak i komunikacja
niewerbalna (np. postawa, ton glosu, odlegtos¢ od rozméwe

ka). W przypadku rozméw w sieci przekaz niew

mimi-
erbalny moze nie ist-
nieé lub by¢ ograniczony, dlatego efektywnosé komunika

jest rézna.

Rozmowa Rozmowa Ro:
zmowa
i tekstowa glosowa wideo
e, % N
e widzimy Slyszymy rozméwce,

rozméwey, wigc wiec otrzymujemy

niemozliwy jest ©zes6 przekazu rozméwce.
przekaz niewerbalny. | niewerbalnego. Oprécz glosu
Diatego trudniej Wiemy, kiedy zrmienia  odbieramy
odczytac emocie sie natezenie lubton | obraz, czyl

i intencje nadawoy. glosu np. mimike
Nastroje i uczucia i gesty.

W pewnym stopniu
mozna pokazaé dzigki

emotikonom.
Trwalos¢ Tekst zostaje Jesii rozmowa nie jest rejestrowana, to
komunikatu U odbiorcy, wi trudniej sie do niej odwolag i zacytowac

fatwiej sie do niego el fragmenty.

pbzniej odwolac.
Wymagania  Zazwyczajwystarczy = Potrzebne jest siniejsze lacze niz
techniczne stabe facze w przypadku rozméw tekstowych.

o Ze wagledu na mozliwe zakidcenia (1p.
Znieksztaicenie glosu, obrazu) przekaz
niewerbalny moze by sfalszowany.

Mozna nadaé Podczas nadawania komunikatu
informacie, nawet zazwycza) wymagana jest obecnosé
Kiedy odbiorcy nie ma | ozmOwCy.
po drugiej stronie.
Tabela 8.1. Charakterystyka réznych form komunikacji w sieci
4 =
> - P —
e & W roz s6b, m.in. na
w Rozmowy w sieci moga sig odbywac w rézny sposob, .

forach dyskusyjnych wykorzystaniem komunikatorow. Umozl
Kontakt z osobami znajdujacymi sie nawet bardzo daleko oa :.Nm.
Nie zawsze sa w stanie zastapic bezposrednia rozmowe << .mgmo_m
rzeczywistym, a efektywnosc takiego przekazu moze by¢ nizsza.

© Komunikacja werbalna
i niewerbalna

@ Warto wiedzie¢

2 requh
kontrol
Diat
prawdziwe my
rozmoéwoy.

wag niz slowa.
jo moga zdradzac

intencje

[2) Warto wiedzie¢
W wiadomosciach
tekstowych mamy dzi$
duzy wybér gotowych
ikon do wyrazania emocii
Mozna tez uzywac
kombinacji znakéw
wybieranych z klawiatury,
np. ) to usmiech. Pomyst
przekazania emocii
za pomoca symbol
Zlozonych ze znakéw
pisarskich wykorzystano
po raz pierwszy 30 marca
1881 r. w czasopismie
PuCK’, wydawanym
W Stanach Zjednoczonych.

1

i ) Dobra rada

Dobierz forme komunikaci

do tresci, kidra choesz

| wyrazié. Pamitai, ze
niektore informacie
powinno sig przekazywas

| twarza wtwarz
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Etykiota w komunikacil sleol
ywno$ci W éwiecie wirtualnym zawsze n
! i netykiety, czyli etykiety sieciowejs
wizerunek, ktéry moze n;

sposcb sw
anéw i m

sady netykiety.

Oto najwazniejsze z

/ Zwracaj uwage na to,
co i jak piszesz - dbaj
o poprawnosé jezykowa,
V/ Staraj sie, aby twoje F v
® . taj o zwrotach
komunikaty byly zrozumiate mMMM:w oo
dla odbiorcy - np. uzywanie i
niektdrych skrotow moze uzywaj wulgary:
skomplikowaé przekaz.

V' Nie publikuj tresci, ktére {
W Nis tiwnia) czyiohs osmieszaja lub obrazaja
prywatnych danych, innych. i v
np. przez oznaczanie oséb b
przy postach w serwisach
spotecznosciowych bez .
ich zgody.

V' Nie stosuj grosh i nie
nawolLj do przemocy,
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przyktady zlej komunikaciji w siecj

wiréd przypadkéw tamania netykiety zdar 4

re powaznie naruszaja godnosc konkretny ¥ i %;:s.w:_;. kt6-
anonimowosci i brak znajomosci skutkow (take peavsrsity oo oot
e uzytkownikom sieci czesto fatwo jest Hu_u<;>=m1,,ﬂ“>_d,wwn,,y sprawiaja,

, postow, zdje¢ lub filméw. Wizystkie dziatania, ktérych h___qu
oémieszenie, atak czy wywolanie innego :mmm:s..:mmo M_ Eﬁ_m s
konkretnej osoby, nosza nazwe hejtu (od e 55,. Zm_,s.,mmﬂm.mmn
crgé¢ internautow pozostaje bierna, inni — 2 réznych powodéw (ny se
wagledu na obawe wykluczenia z grupy) ~ dotaczajg do Z:cznﬁﬂ "

€ Dobra rada

agresora do pu
e G, kolejnych obrazliwych

tresci i spowodowat ich
hejtu y wzmocnienie.

o - obserwator

Rys. 8.1. Graficzne przedstawienie zjawiska hejtu w sieci

Hejt, podobnie jak inne formy przemocy, moze mie¢ powazne skutki.
Powoduje m.in. wykluczenie spofeczne ofiary i moze doprowadzi¢ ja do
a nawet samobojstwa. Dlatego na hejt trzeba
reagowac. Obrazliwy komentarz lub inna forme agresji mozna zglosic
administratorowi strony. Serwisy spolecznosciowe zwykle posiadaja
przeznaczony do tego przycisk — tzw. report button (na polski h stro-
nach czgsto jest to przycisk z napisem zglos”

zalamania psychicznego,

Hejter na celowniku

as w internecie moga byé ;
m.in. w celu zapobiegania
ine komentarze

cznosciowym, ludzie sa
i, a nawet odmawia ie
go podrozuja-

Tresci publikowane przez n:
‘analizowane przez sluzby specjalne. I
ryzmowi. Zdarza si, Ze Przez kontrowersy]
sieci, np. w serwisie spote
ywani i przesiuchiwal

wjazdu do paristwa, do ktore





